B Quy tac Dao dirc ciia AstraZeneca
Cac Gia tri, Hanh vi va Chinh sach

Bb Quy tdc Pao dirc clia chang t6i xac dinh cac gia tri cua chang téi tai noi lam
viéc va dinh hwéng cac hanh vi cta chung t6i dé cung cap cac loai thuoc thay
doi cudc song

Chung ta Phat trién theo Khoa hoc

= T6i ham hoc héi va cd gang vwot qua gidi han cla khoa hoc
= T6i ludn sang tao trong cach thirc lam viéc véi déi tac va cong sw

Toi tw hao vi dwgrc cham séc cac bénh nhan va luén can nhac lgi ich ctia ho
trwde khi ra quyét dinh

T6i ¢b gang hiéu rd nhitng nhu cau cta dan s6 bénh nhan da dang va dap tng
cac nhu cau do

Téi cb gang dwa ra lwa chon dung dan dé chién thang
Ta6i xay dung doi ngii co hiéu suét cao, hoa nhap va da dang dé lam viéc trong
toan t6 chire

Chiing ta lam diéu dung

= Toi cé trach nhiém v&i hanh ddng ctia minh va thanh céng cia AZ
= Toi ndi ra suy nghi ciia minh va tao sy an toan cho nhirng nguwéi khac ciing
lam nhw vay

T6i can d@m, bén bi va don nhan thach thirc mét cach théng minh
T6i hanh déng nhanh chéng va don gidn héa cach thirc hoan thanh cong viéc

Chinh sach Toan cau

« Khoa hoc clia chung ta « Noilam viéc cua ching ta
< Nhirng twong tac cua chung ta = Sw bén virng clia ching ta




@ CHINH SACH TOAN CAU CUA ASTRAZENECA: KHOA HOC CUA

CHUNG TA

Tai sao diéu nay quan trong

Khoa hoc la cét 16i ctia moi thi chung ta lam; la trung tdm hoat dong kinh doanh va cac gia tri ctia
chung ta. Chung ta thiic day ranh gi6i clia khoa hoc dé kham pha nhirng ddi méi lam thay dbi va duy
tri strc khoé.

V6i viéc dan dau vé khoa hoc, chiing ta cai thién cudc séng clia bénh nhan trén khép thé gidi.

Cach Chung ta Thwc hién

Ching ta tién hanh nghién ctru déi mei, phat trién va san xuét theo tiéu chuan cao vé dao duc
va tinh liém chinh & moi noi chiing ta hoat dgng. Chuing ta tuan thi cac luat, quy dinh, quy tac,
hwéng dan va cac tiéu ‘chuan thwc hanh lién quan dén an toan, chat Iu’o'ng, nghién ctru va dao
dwrc sinh hoc dé thwe hién cong viéc khéng chi hop phap ma con hop dao dire.

e Chlng ta cam két vi s an toan clia bénh nhan, va chung ta duy tri cac bién phap kiém soat d& dam
bao tinh an toan, hiéu qua va chat lwgng san phdm clia chiing ta trong suét vong doi san phdm.

e Chung ta x&c dinh, bao céo va giai quyet cac van dé anh hwéng dén con ngudi, sdn phdm hodc quy
trinh, bao gdm cac bién cb bét lgi, d& ddm bao hd so an toan chinh xac.

e Chulng ta tuan thd cac tha tuc chap thuan cé hiéu biét va bao vé di liéu ca nhan.

° Chung ta thiét ké cac chuong trinh Jam sang dé t6i da hoa loi ich tiém nang cho nhém bénh nhan muc
tiéu clia chung ta trong khi giam thiéu rai ro.

e Chung ta Gng ho cac nguyén tac nhu Tuyén bd Helsinki va Cong wéc vé Pa dang Sinh hoc ciing nhw
tuan tha Nghi dinh thw Nagoya.

e Chungta tlen hanh nghlen clu bang cach s dung cac mau sinh hoc cta con nguol bao gom ngoai
&, t& bao goc ph0| ngudi va cac mo bao thai khac, dé hidu thém vé cac c&n bénh, cai thién chan doan
va phat trién cac phwong phap diéu tri méi.

e Chung ta nd luc st dung an toan va ngan ngira céc vat liéu bién déi gen, bao gbm té bao ngudi va
dodng vat, dong vat va cac sinh vat khac.

° Chung ta xem xét cén than viéc st dung déng vat trong nghién cteu va ap dung mot tiéu chuan toan
cau duy. nhét. Chung ta ap dung 3R (Replacement-Reductlon Refinement) (Thay thé - Giam thiéu -
Tinh ché) va cong khai vé cong viéc clia ching ta. Chung ta khéng dung Great Apes hay cac loai linh
trwdng hoang da.

Chung ta dang ky cac nghién ctru lam sang va quan sat cua chung ta, dang két qua nghlen clru
trén cac trang web céng b6 thong tin va nd Iwc mang tinh thién chi dé xuét ban két qua cta ching
ta trén cac tap chi dwoc danh gia ngang hang, mot cach kip thoi dé thé hién tinh minh bach.

e Chung ta chia sé két qua nghién ciru ngay ca khi diéu d6 khéng cé lgi cho chung ta.

° Chung ta tuan tht Hwéng dan Thuc hanh Xuat ban Tét va Cac Khuyen nghi ctia ICMJE trong viéc chia
sé muc tiéu, thong tin khoa hoc cé y nghia v& cac nghién ctvu clia chiing ta ma khéng anh hwéng dén
s& hiru tri tué cla ching ta.

Chung ta hé tro nghlen ctru khoa hoc dworc tai tror tir bén ngoai dé thac day khoa hoc va déng gép
vao viéc phat trién cac loai thudc tét hon cho benh nhan chr khong phai dé quang ba san pham
cua chung ta.

Ching ta tw chiu trach nhiém vé chat lwong va viéc tién hanh nghién ctru khoa hoc do cac bén thir
ba thwc hién thay mat chung ta.



@ CHINH SACH TOAN CAU CUA ASTRAZENECA: NHING TUONG

TAC CUA CHUNG TA

Tai sao diéu nay quan trong

Viéc cung cép cac thé hé thudc tiép theo phu thudc vao budc tién cla chung ta theo khoa hoc.
Nhirng tién bd khoa hoc tao ra sw khac biét dwgc xay dwng trén tinh liém chinh & moi giai doan
phat trién va & moi cap clia cong ty.

Duy tri tinh liém chinh va gin gitr gia tri cia ching ta trong tt c& cac twong tac bao vé khoa hoc
clia chung ta, gilr virng danh tiéng va xay dwng long tin clia cong chung.

Cach Chung ta Thwc hién

Chuing ta diéu hanh moi hoat dong kinh doanh véi tinh liém chinh, trung thwc va minh bach & moi noi
chung ta hoat dong.

e Chung ta khdng dung thir cho viéc héi 16 ho&c cac hinh thirc tham nhiing khéc, ngay ca khi chung ta
mét di hoat doéng kinh doanh. Chung ta khdng gay anh hwcyng khong dung dén quyét dinh clia ngu’crl
khac hodc d& minh bj anh huéng khong dung théng qua viéc trao déi tién, wu dai hodc bt clr thir gi
khac co gia tri. Chung ta tranh moi hoat dong tham chi chi c6 vé nhw la gay anh hwéng khéng ding.

o Chung ta dm bao réng cac lgi ich va mdi quan hé ca nhan clia ching ta khéng gay xung dét loi ich
hodc tham chi cé vé nhw gay anh hwdng dén danh gia chuyén mén cda chuing ta.

e Chung ta ton trong va bao vé sw riéng tw bang céch thu thap, st dung, duy tri, chia sé va’hodc cong
bo di¥ liéu cd nhan mot cach cong bang, minh bach va an toan.

e Chung ta khong cho phép tinh trang né 1& hién dai hodc buén ngudi & bat cv noi nao trong hoat déng
kinh doanh cua chung ta.

e Chung ta khong cho phép giao dich ndi gian. Ching ta canh tranh céng béng va hop phap.

e Chung ta tuan thi cac yéu cau kiém soat thwong mai.

e Chung ta tham gia vao cac chinh sach cong va cac hoat ddng chinh tri mét cach cé trach nhiém.
e Chung ta chon su minh bach kip thoi vé nhitng twong tac va cac khoan thanh toan cla ching ta.
e Chung ta khong tao diéu kién ho&c dung thr cho trén thué.

e Chung ta khong gia déi viéc chung ta 12 ai.

e Chung ta ton trong céac tiéu chuan vé tinh liém chinh cta chung ta trong moi hoan canh, khéng cho
phép, yéu ciu hodc khuyén khich ngudi khac tham gia vao hanh vi bi cAm thay mét cho chung ta.

Chuing ta truyén dat chan thwc va cé trach nhiém vé céng viéc kinh doanh ctia chiing ta.

e Céc hoat dong va thong tin truyen thong quang céo va phi quang cdo ctia ching ta chinh xac, khdng
gay hiéu nham, céng bang, can bang va dwoc minh chirng bdi béng chirng khoa hoc.

e Chung ta chi quang céo cac san phdm da dwoc phé duyét va chi ding cho muc dich st dung da duoc
phé duyét.

e Chung ta dao tao cac chuyén gia cham séc strc khoé vé& ca nguy co va lgi ich ctia san phdm dé ho c6
thé dua ra quyet dinh diéu tri tbt nhat cho tirng bénh nhan.

e Chung ta trao ddi véi bénh nhan nham tim hiéu nhu cau clia ho dé chung ta cé thé dap ng nhiing
nhu cau do.

e Chung ta tham gia vao cac phuong tién truyén théng xa hdi va cac cong dong truc tuyén khac mot
cach co trach nhiém.

Chung ta chi lam viéc véi cac bén thir ba du tiéu chuan, cé cung cam két vé dao dirc va tinh liém
chinh véi chung ta va chi khi ching ta that sw can hop tac véi ho. Ching ta tra thu lao coéng béng
va chi cho cong viéc ma ho thwc hién.



@ CHINH SACH TOAN CAU CUA ASTRAZENECA: NOI LAM VIEC CUA

CHUNG TA

Tai sao diéu nay quan trong

Chung ta mong mudn mang dén mét noi lam viéc tuyet vOi, NOi Moi ngum cam thay dwoc ton trong, hd tro
va an toan dé doi ngii nhan vién da dang va doc dao clia chung taco thé tw do sang tao. Chung ta danh
gia cao ddi ngli nhan vién c6 ndng lwc, nhitng ngudi dam mé thic day ranh gidi ctia khoa hoc.

Duy tri noi lam viéc clia chung ta la mét moi truong kinh doanh an toan hé tro' va bao vé con nguoi,
tai san va danh tiéng ctia ching ta, déng thdi gidm thidu thiét hai va gian doan.

Cach Chung ta Thwc hién

Chuing ta thic day vian hoa da dang, ton trong va co héi binh dang, noi sw thanh céng ctia méi ca nhan
chi phu thudc vao kha nang va sw déng goép cua ca nhan cho cong ty.

e Chungta 60| x@ v&i ngudi khac mot cach cong bang, chinh trwc, trung thuc, lich sy va tlr té, voi sw
tén trong vé tudi tac, tinh trang khuyét tat, dan téc, dinh dang gidi tinh, qudc tich, tinh trang mang thai,
chuing toc, ton gido, gidi tinh, khuynh hwéng tinh duc hodc cac hinh thirc khac cla sy da dang.

e Chung ta thic d&y mét méi tridng hoa nhap, noi moi ngudi co thé thé hién kha ning tét nhét ctia minh.

e Chung ta dwa ra quyét dinh vé tuyen dung, thué mueén, khen thuwéng, phat trién va thang chirc dwa
trén kha nang kinh nghiém, hanh vi déi v&i ngudi khac, hiéu suat lam viéc va thé hién tiém nang lién
quan dén cong viéc.

e Chung ta phat trién tai n&ng ctia nhan vién va hd tro moi ngwoi dat dwoc tiém néng cta ho.

Ching ta dwa trén déi thoai c&i mé va can dam dé glw cho hoat déng kinh doanh téc do cao cla
chuing ta phu hop véi céc gia tri cia ching ta va dé dam bao chung ta giai quyét ciing nhw hoc héi
tir nhibng sai IldAm cda minh.

° Chung ta chiu trach nhiém xac dinh va bao cao moi hanh vi nghi ng& khéng phu hop vai cac gia tri hoéc chinh
sach cla Chung ta dé cong ty co thé tiép tuc phuc vu bénh nhan. Chung ta cé thé bao cao &n danh néu ching
ta cam thay can.

e Chung ta b4o cao méi lo ngai véi thién chi va chuing ta khéng dung thi cho sy tra diia.
Ching ta thic day va duy tri mét méi trweng lam viéc an toan, lanh manh, bao mat.

e Chung ta s dung cac hé théng quan Iy an toan, strc khoé va moi trvdong hiéu qué (Safty, health and
environment, SHE) dé xac dinh va quan ly rii ro cting nhw duy tri hiéu suat SHE cao.

e Chung ta chi lam viéc véi nhitng nguwdi chap nhan céc tiéu chudn SHE phu hop véi ching ta.

Ching t6i str dung hiéu qua nhat va bao vé tai san cling nhw tai nguyén cua céng ty, bao goém
thong tin bao mat, div liéu, cong nghé, thiét bi va hé thong.

e Chung toi bdo vé va chi str dung thong tin, di liéu bao mat clia cong ty cho cac muc dich hgp phap va
da duwoc cong ty phé duyét.

e Chung ta quan ly tai sdn moét cach hiéu qua dé cong ty nhan duoc loi ich tir toan bo gia tri cla tai san.

° Chung toi quan Iy va bao céo cac rui ro lién quan dén tai san cong ty, nhan vién va bénh nhan nhdm
bdo vé con ngwoi, cong ty va gia tri cho cac c6 dong.



@ CHINH SACH TOAN CAU CUA ASTRAZENECA: SU BEN VUNG

CUA CHUNG TA

Tai sao diéu nay quan trong

Chung ta dang thue hién hoat dong kinh doanh nh&m tao ra va cung cép céc phucrng phap diéu tri theo
céch thlic ddy strc khoé va dam bao twong lai ctia cong ty, x& hoi néi chung va hanh tinh ching ta.

Tam nhin va str ménh mang lai gia tri lau dai ctia chung ta phu thuéc vao quyét dinh ctia ching ta
méi ngay dé cling cb sw ton tai lau dai cia chung ta nhw la mét cong ty x(rng dang véi sy tin tuwéng
clia cong chung.

Cach Chung ta Thwc hién

Chuing ta tuan tha cac luat, quy dinh, quy tic, hwéng dan va tiéu chuan ap dung cho chiing ta trong
moi linh vwe kinh doanh & moi noi chiing ta hoat dong.

e Chuing ta néu rb cac gia tri, chinh sach va dao tao tuén tha phap luét, lam viéc theo dao dirc la nhirng trach
nhiém co' ban, khong thé khoan nhuong cho tit ca ching ta va tit ca nhivng ai khac hanh déng nhan danh
chung ta.

Chiing ta duy tri cac bién phap kiém soat chat ché vé tai chinh, quan Iy va van hanh.

e Chung t6i khong dung tht cho bét ky hinh thirc gian 1an nao. Chung t6i sé thire hién tht ca cac bién
phap hop ly dé& ngan chan bat ky ai hanh dong thay mét chung t6i (bao gdm nhan vién, cong ty con va
nha cung cap) thwe hién hanh vi gian 1an ho&c khién cong ty ching téi tré thanh nan nhan cla gian
lan.

e Chung ta ghi lai cac quyét dinh kinh doanh ctia minh va minh chirng béng cac ly do trung thuc va day da.

e Chung ta st dung cac hé théng kiém soat dé xac dinh va quan ly rdi ro ciing nhw duy tri hiéu suét cao.
e Chung ta lap k& hoach @& duy tri cac quy trinh quan trong trong trudng hop dién ra mét sy kién quan trong.
e Chulng ta duy tri s6 sach va hd so clia céng ty chinh xac.

Chung ta hoat dong theo cach cé trach nhiém vé&i moi trwong.

e Chung talam viéc dé glam thiéu sy phu thuéc va &nh hudng clia chung ta dén tai nguyén thién nhién va thic
day tinh b&n virng mai trwdng.

e Chung ta lam viéc @& giam thiéu tac déng méi trdng clia cac sén pham clia chung ta tir khi phét trién dén Iic
loai bd.

Chuing ta lam viéc dé cai thién sirc khoé va chat lwgng cudc sdng va nang cao gia tri ctia khoa hoc.

e Chung ta kham pha nhirng cach cai thién viéc tiép can véi cham soc strc khoé va trai nghiém clia bénh
nhan nhdm dap &ng nhu ciu da dang clia bénh nhan va gia dinh, ddng thdi mang lai nhivng lgi ich 1au
dai cho strc khoé.

e Chung ta quyén gop tlr thién va dong gop khac cho cac muc dich khoa hoc, gido duc hoac tir thién dé hé tro
cac hé thdng y té hodc cham sdc strc khoé, gido duc y khoa hodc khoa hoc, tién b vé y khoa hodc nghién clru
khoa hoc va ctru tro thién tai.

e Chungta huo'ng t&i béo vé bénh nhan khdi nguy co phal st dung thuéc dwoc budn ban trai phép bang
cach lam viéc véi cac dbi tac trén khép thé gii d& pha vé hoat déng do.



Tai sao Bd Quy tac Dao dirc lai quan trong?

Chung ta c6 Bo Quy tac Dao dirc nham truyén dat cac gia tri va nguyén tac ma chung ta ky vong ludn
dwoc ap dung khi chiing ta dai dién cho AstraZeneca moi ngay, trong moi cong viéc, & moi quoc gia
noi chung ta hoat dong.

B6 quy tac cla chung ta va cac yéu cau bd sung toan cau cung cép cho Chung ta cac cong cu dé lam
viéc phu ho’p V@i cac luat, quy dinh, luat nganh, huO’ng dan va tiéu chuén ap dung cho chung ta trén
toan thé gigi. Chang ta tuan theo B Quy tac va yeu cau cla chung ta, ngay ca & cac thi tru’ong co
cac quy tac it nghlem ngat hon. Vi yéu cau toan cau cla chung ta tao thanh ducyng co s& cho cac
tiéu chuan vé hanh vi dao dirc clia chung ta, cac yéu cau dia phwong va don vi kinh doanh chi cé
thé khac véi B6 Quy téc nay khi cac yéu ciu dé nghiém ngét hon.

Tuan tht Bo Quy téc va céac yéu cau bd sung (goi chung 1a "B Quy tac"), chiing ta sé mang lai nhitng loi
ich lau dai cho bénh nhén va cac bén lién quan khac. Chung ta dat dwoc thanh cong mét cach c6 trach
nhiém. Chung ta xay dwng va duy tri sw tin twdng. Chuing ta tw hao vé noi chung ta lam viéc.

Nhirng ai phai tuan tha Bé Quy tac?
TAt ca ching ta. TAtca chung ta d&u chiu trach nhiém duy tri B6 Quy tac. Nhitng nguoi quan Iy cung chiu
trach nhiém giip nhém cdia ho hiéu ré va ap dung B6 Quy tdc. Va chung ta chi chon lam viéc véi cac bén

tht ba co tiéu chudn dao dirc phi hop véi cac tiéu chuén cla ching ta. Tt do, cac tiéu chuén cao cua
AstraZeneca sé dwoc thuyc hién thong qua bat ky cong viéc nao trién khai dwdi tén clia ching ta.

Chung ta str dung Bé Quy tac dé dwa ra quyét dinh nhw thé nao?

B Quy tac cla chung ta khéng thé dé cap toi moi tinh hudng hoac thay thé cho phan doan tét. Bo Quy
tac trang bi hiéu biét d& chung ta c6 thé tw dwa ra quyét dinh. Néu ban gap khé khan khi dua ra quyét
dinh, hay ty hoi:

e Tai sao t6i lai dwa ra quyét dinh nay?

o Didu do co phu hop véi cac gia tri va nguyé tic ctia AZ khong?

e Quan ly cla t6i va t6i co mubn doc dwoc didu do trén bao vao ngay mai khéng?

Néu ban c6 thdc mac vé Bo Quy tac cla chdng ta, hay dat cau héi. Quan ly ctia ban va B phan Tuéan tha,
Phap ly, dbi tac Nhan sw ludn san sang hd tro ban.

Diéu gi sé xay ra néu cé sai sé6t?

D& bao cao, hay trao ddi trwéc véi quan ly ctia ban. Néu ban cdm théy khong thoai mai véi diéu do, hay
lién hé v&i Bo phan Nhan sw, Phong Phap ly hodc Pai dién tuan thd caa ban. Néu ban mudn lién hé voi
mot ngudi & bén ngoai don vi kinh doanh hodc cong ty tlep thi, hay s dung bét ky tai nguyén nao trong
sb bdn tai nguyen duwoc liét ké dwdi day. Chang t6i sé no lwc hét minh dé dam bao tinh bdo mat. Ban cé
thé bao cao &n danh néu luat dia phwong cho phép.

Trwe tuyén Ban c6 thé bao cao tai www.AZethics.com

Pién thoai  Tim sb dién thoai cap nhat nhat cho quoc gia cta ban tai www.AZethics.com.
Cho trung tam cudc goi biét ban muébn str dung ngdn ngir nao hon.

AZethics dwgc quan ly bdi mot bén thir ba doc 1ap thay mat cho AstraZeneca.
E-mail GlobalCompliance@astrazeneca.com

Guithwtéi  Global Compliance, AstraZeneca PLC, 1 Francis Crick Avenue, Cambridge Biomedical Campus,
Cambridge CB2 0AA Vwong Quoc Anh
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